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ARTIKEL 1. | DEFINITIES 

In deze algemene voorwaarden worden de volgende termen, steeds met hoofdletter beginnend, 
in de navolgende betekenis gebruikt. 

1. Snel Houthandel is de handelslnaam van de besloten vennootschap met beperkte 
aansprakelijkheid Snel Hout en Rubberhandel B.V., gevestigd aan Lijnbaan 33, 3421 JG te 
Oudewater, ingeschreven in het Handelsregister onder KvK-nummer 30121580. 

2. Klant: iedere natuurlijke of rechtspersoon met wie Snel Houthandel een Overeenkomst heeft 
gesloten of beoogt te sluiten. 

3. Consument: een Klant, natuurlijk persoon, handelend voor doeleinden die buiten zijn beroeps- 
of bedrijfsactiviteiten vallen. 

4. Partijen: Snel Houthandel en de Klant gezamenlijk. 
5. Overeenkomst: iedere overeenkomst tussen Partijen in het kader waarvan Snel Houthandel zich 

jegens de Klant heeft verbonden tot de verkoop en levering van Producten. 
6. Producten: de in het kader van een Overeenkomst door Snel Houthandel aan de Klant te 

verkopen en te leveren zaken, waaronder, doch niet uitsluitend, begrepen kunnen zijn al dan niet 
volgens specificatie van de Klant bewerkte, verwerkte of samengestelde hout- en 
plaatmaterialen. 

7. Aanbod: een aan de Klant gerichte uiting van Snel Houthandel met de strekking om door 
aanvaarding daarvan een Overeenkomst tot stand te brengen, waaronder, doch niet uitsluitend, 
begrepen kan zijn een door Snel Houthandel verstrekte prijslijst, een offerte of andersoortig 
Schriftelijk of mondeling voorstel van Snel Houthandel. 

8. Schriftelijk: communicatie op papier, per e-mail of via een andere manier van communiceren die 
volgens de stand van de techniek en de algemeen aanvaarde opvattingen daarmee gelijk kan 
worden gesteld. 

ARTIKEL 2. | ALGEMENE BEPALINGEN 

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk Aanbod, iedere Overeenkomst en alle 
daaruit tussen Partijen voortvloeiende rechtsverhoudingen. 

2. De toepasselijkheid van de eventuele inkoop- of andersluidende algemene voorwaarden van de 
Klant wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. 

3. Van het bepaalde in deze algemene voorwaarden kan uitsluitend uitdrukkelijk en Schriftelijk 
worden afgeweken. Indien en voor zover hetgeen Partijen uitdrukkelijk en Schriftelijk zijn 
overeengekomen afwijkt van het bepaalde in deze algemene voorwaarden, geldt hetgeen 
Partijen uitdrukkelijk en Schriftelijk zijn overeengekomen. 

4. Vernietiging of nietigheid van één of meer van de bepalingen uit deze algemene voorwaarden of 
de Overeenkomst als zodanig tast de geldigheid van de overige bedingen niet aan. In een 
voorkomend geval zijn Partijen verplicht in onderling overleg te treden teneinde een vervangende 
regeling te treffen ten aanzien van het aangetaste beding. Daarbij wordt zoveel mogelijk het doel 
en de strekking van de oorspronkelijke bepaling in acht genomen. 

ARTIKEL 3. | AANBOD EN TOTSTANDKOMING VAN DE OVEREENKOMST 

1. Elk Aanbod is vrijblijvend en onder voorbehoud van voldoende beschikbaarheid van de 
aangeboden Producten. Kennelijke fouten, vergissingen en verschrijvingen in een Aanbod binden 
Snel Houthandel niet. 

2. Een samengesteld Aanbod verplicht Snel Houthandel niet tot de nakoming van een gedeelte 
daarvan tegen een overeenkomstig deel van de opgegeven prijs. 

3. Alle in het Aanbod vermelde gegevens, maten, gewichten, kleuren, structuren, afbeeldingen, 
tekeningen, bewerkingen en andere specificaties dienen slechts als aanduiding. Geringe 
afwijkingen bieden geen grond voor ontbinding, prijsvermindering, schadevergoeding of enige 
andere aanspraak, tenzij dwingend recht ten behoeve van de Consument daaraan in de weg 
staat. 

4. Een Aanbod geldt niet automatisch voor toekomstige orders. In geval van een prijslijst geldt 
evenwel dat de daarin opgenomen tarieven van toepassing zijn totdat Snel Houthandel een 
gewijzigde prijslijst aan de Klant verstrekt. Tenzij in een offerte of ander Aanbod anders is 
bepaald, geldt de laatst door Snel Houthandel verstrekte prijslijst. 

5. De Klant is verantwoordelijk voor de juistheid en volledigheid van de door hem verstrekte 
gegevens, waaronder maten, hoeveelheden, specificaties, tekeningen en omschrijvingen. Snel 
Houthandel mag bij de uitvoering van de Overeenkomst uitgaan van de juistheid daarvan. 

6. Een Overeenkomst komt tot stand op het moment dat de bestelling van de Klant door Snel 
Houthandel is aanvaard dan wel Snel Houthandel met kennelijke instemming van de Klant met 
de uitvoering van de Overeenkomst is aangevangen. Snel Houthandel is niet gehouden iedere 
bestelling afzonderlijk Schriftelijk te bevestigen. 

7. Indien Snel Houthandel naar aanleiding van een mondeling gesloten Overeenkomst een 
Schriftelijke bevestiging verstrekt, wordt geacht dat deze bevestiging de Overeenkomst juist en 
volledig weergeeft, tenzij de Klant daartegen binnen twee werkdagen na ontvangst gemotiveerd 
en Schriftelijk bezwaar maakt. 

8. Indien de Klant de Overeenkomst op naam van een andere natuurlijke of rechtspersoon sluit, 
verklaart hij door het aangaan van de Overeenkomst daartoe bevoegd te zijn. De Klant is naast 
deze (rechts)persoon hoofdelijk aansprakelijk voor de nakoming van de verplichtingen uit die 
Overeenkomst. 

ARTIKEL 4. | WIJZIGING, ANNULERING EN RETOURNERING 

1. Indien overeengekomen is dat de Producten worden bezorgd, kan een bestelling door de Klant 
worden gewijzigd of geannuleerd tot het moment waarop de Producten door Snel Houthandel 
zijn verzonden of feitelijk voor verzending of uitlevering zijn gereedgemaakt, tenzij de Producten 
volgens specificaties van de Klant worden bewerkt, verwerkt, gezaagd, verlijmd en/of 
samengesteld. 

2. Orders betreffende Producten die volgens specificaties van de Klant worden bewerkt, verwerkt, 
gezaagd, verlijmd en/of samengesteld, kunnen na de totstandkoming van de Overeenkomst niet 
worden gewijzigd of geannuleerd. 

3. Door Snel Houthandel geleverde Producten kunnen zonder diens uitdrukkelijke Schriftelijke 
toestemming niet worden geretourneerd. 

4. Indien Snel Houthandel toestemming verleent voor retournering, geschiedt retournering 
uitsluitend op de daartoe door Snel Houthandel voorgeschreven wijze en komen de kosten 
daarvan voor rekening van de Klant, tenzij uitdrukkelijk en Schriftelijk anders is overeengekomen. 

5. Het wettelijke herroepingsrecht voor Consumenten is niet van toepassing aangezien Snel 
Houthandel geen georganiseerd systeem voor verkoop op afstand gebruikt. 

ARTIKEL 5. | LEVERING EN RISICO 

1. Tenzij uitdrukkelijk en Schriftelijk anders is overeengekomen, geldt als plaats van levering de 
locatie van Snel Houthandel. In geval uitdrukkelijk en Schriftelijk is overeengekomen dat de 
Producten door Snel Houthandel worden bezorgd, geschiedt levering op het door de Klant 
opgegeven afleveradres. 

2. In geval van bezorging bepaalt Snel Houthandel de wijze van vervoer en verpakking. 
3. In geval van bezorging draagt de Klant zorg voor alle voor de levering benodigde gegevens, 

toestemmingen, ontheffingen, vergunningen, bereikbaarheid van het terrein, toegang over 
behoorlijke verharde toegangswegen en voldoende gelegenheid voor het lossen en eventueel 
tijdelijk opslaan van de Producten. 

4. Indien de Klant zijn verplichtingen als bedoeld in het vorige lid niet of niet behoorlijk nakomt, 
reikt de verplichting van Snel Houthandel ten aanzien van de plaats van aflevering niet verder 
dan tot de dichtstbijzijnd gelegen, normaal bereikbare plaats. Alle daardoor ontstane extra 
kosten komen voor rekening van de Klant. 

5. Tenzij uitdrukkelijk en Schriftelijk anders is overeengekomen, is de Klant verantwoordelijk voor 
het lossen van de Producten. 

6. De Klant is verplicht de Producten af te nemen op het moment dat Snel Houthandel deze bij hem 
aflevert of doet afleveren, dan wel op het overeengekomen moment af te halen. 

7. Indien en voor zover de Klant de afname weigert, niet tijdig afneemt, of tekortschiet in de 
informatieverstrekking die voor de levering noodzakelijk is, is Snel Houthandel gerechtigd de 
Producten voor rekening en risico van de Klant op te slaan. Alle daarmee gemoeide kosten 
komen voor rekening van de Klant. 

8. Indien Producten op de locatie van Snel Houthandel dienen te worden afgehaald en de Klant 
nalaat de Producten op het overeengekomen tijdstip af te halen, worden de Producten vanaf dat 
moment opgeslagen voor rekening en risico van de Klant. Indien de Klant, na daartoe te zijn 
aangemaand, in gebreke blijft de Producten af te halen, is Snel Houthandel gerechtigd de 
Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden en schadevergoeding te vorderen. 

9. Het risico van verlies en beschadiging van de Producten gaat over op de Klant op het moment dat 
de Producten door of namens de Klant (waaronder een door de Klant ingeschakelde vervoerder 
mede begrepen) in ontvangst zijn genomen. 

10. Indien Snel Houthandel als gevolg van een aan de Klant toerekenbare omstandigheid extra 
kosten maakt, bijvoorbeeld in verband met meerdere afleverpogingen, onjuiste adresgegevens, 
geweigerde aflevering of extra wachttijd, komen deze kosten aanvullend voor rekening van de 
Klant. 

ARTIKEL 6. | VOORWAARDEN “VÓÓR 12.00 UUR BESTELD, DE VOLGENDE DAG IN HUIS” &  
                             TERMIJNEN 

1. Indien de Producten door Snel Houthandel worden bezorgd en de bestelling op een werkdag vóór 
12.00 uur is geplaatst, streeft Snel Houthandel ernaar de Producten uiterlijk op de eerstvolgende 
werkdag te bezorgen, behoudens voor zover het bepaalde in de volgende leden van toepassing 
is. 

2. Het bepaalde in het vorige lid is niet van toepassing indien: 
a) de bestelde Producten niet voorradig zijn; 
b) de Producten volgens specificaties van de Klant worden bewerkt, verwerkt, gezaagd, 

verlijmd en/of samengesteld; of 
c) de netto orderwaarde minder bedraagt dan € 250,-. 

3. Het bepaalde in lid 1 is voorts niet van toepassing indien het afleveradres is gelegen op een 
afstand van meer dan 35 kilometer van de vestigingsplaats van Snel Houthandel. 

4. Snel Houthandel spant zich in de eventueel overeengekomen leveringstermijnen na te komen, 
doch deze termijnen gelden uitsluitend als indicatieve, niet-fatale termijnen. 

5. Het verzuim van Snel Houthandel treedt niet eerder in dan nadat de Klant Snel Houthandel 
Schriftelijk in gebreke heeft gesteld, in welke ingebrekestelling een redelijke termijn voor de 
nakoming is vermeld, en Snel Houthandel na het verstrijken van die termijn nog steeds in 
gebreke is. 

6. Verzuim van Snel Houthandel biedt de Klant het recht op ontbinding van dat gedeelte van de 
Overeenkomst waarop het verzuim betrekking heeft, doch uitsluitend indien het verzuim onder 
de gegeven omstandigheden van het geval de ontbinding met haar gevolgen rechtvaardigt. 

7. De Klant maakt, behoudens voor zover dwingend recht daaraan ten behoeve van de Consument 
in de weg staat, nimmer aanspraak op vervangende of aanvullende schadevergoeding wegens 
overschrijding van termijnen of verzuim van Snel Houthandel. 

ARTIKEL 7. | ONDERZOEK EN KLACHTEN 

1. De Klant dient bij levering onverwijld te onderzoeken of de aard en de hoeveelheid van de 
Producten aan de Overeenkomst beantwoorden en of de Producten geen direct waarneembare 
beschadigingen of tekorten vertonen. 

2. Klachten ten aanzien van zichtbare gebreken, tekorten of beschadigingen dienen door zakelijke 
Klanten uiterlijk binnen acht dagen na levering Schriftelijk aan Snel Houthandel te worden 
gemeld. 

3. Niet-zichtbare gebreken dienen door zakelijke Klanten onverwijld na ontdekking, en in ieder 
geval binnen acht dagen nadat het gebrek redelijkerwijs had behoren te zijn ontdekt, Schriftelijk 
aan Snel Houthandel te worden gemeld. 

4. Voor Consumenten geldt dat zij binnen bekwame tijd nadat zij een gebrek hebben ontdekt 
daarvan kennis dienen te geven aan Snel Houthandel, waarbij een kennisgeving binnen twee 
maanden na ontdekking in elk geval tijdig is. 

5. De Klant dient een klacht voldoende gespecificeerd en onder overlegging van alle redelijkerwijs 
relevante gegevens in te dienen, waaronder in voorkomende gevallen begrepen: order- of 
factuurgegevens, foto’s van het Product, het gebrek en de verpakking, een duidelijke 
omschrijving van de klacht, de datum waarop het probleem is geconstateerd en, indien 
aanwezig, gegevens van label, batch, model of andere identificerende kenmerken. Indien de 
Klant een Consument is, geldt het voorgaande uitsluitend voor zover de wet daaraan niet 
dwingend in de weg staat. 

6. De Klant dient het Product waarop de klacht betrekking heeft te bewaren, niet verder te 
gebruiken indien dat het onderzoek kan bemoeilijken of onveilig kan zijn, en Snel Houthandel in 
de gelegenheid te stellen het Product of de omstandigheden van het gebruik te onderzoeken. 

7. Indien retourzending of inzage voor onderzoek redelijkerwijs noodzakelijk is, geschiedt dit 
uitsluitend na instructie van Snel Houthandel. 

8. Reclames schorten de betalingsverplichtingen van de Klant nimmer op, behoudens voor zover 
dwingend recht ten behoeve van de Consument anders bepaalt. 

9. Gebruikelijke, niet te vermijden of geringe afwijkingen in kleur, structuur, nerf, tekening, maat, 
dikte, afwerking, kwaliteit of andere eigenschappen die uit de aard van de Producten of de 
bewerking daarvan voortvloeien, bieden geen grond voor reclames, ontbinding van de 
Overeenkomst of schadevergoeding, tenzij dwingend recht daaraan ten behoeve van de 
Consument in de weg staat. 

10. Indien niet tijdig wordt geklaagd overeenkomstig het bepaalde in de vorige leden, vloeit daaruit 
voor Snel Houthandel geen verplichting of aansprakelijkheid voort. 

ARTIKEL 8. | GARANTIE, CONFORMITEIT, PRODUCTEIGENSCHAPPEN EN VOORSCHRIFTEN 

1. Snel Houthandel staat er niet voor in dat de Producten geschikt zijn voor enig ander dan het 
normale en beoogde gebruik daarvan zoals dat uit de aard van het Product en de door of namens 
Snel Houthandel verstrekte productinformatie, waarschuwingen, verwerkingsvoorschriften, 
montagevoorschriften en instructies voortvloeit. 

2. Tenzij uitdrukkelijk en Schriftelijk anders is overeengekomen, verstrekt Snel Houthandel geen 
afzonderlijke commerciële garantie. 

3. De Klant is zelf verantwoordelijk voor de keuze van het juiste Product voor het door hem beoogde 
gebruik, alsmede voor de juistheid van de door hem verstrekte maten, gegevens, tekeningen en 
gebruiksomstandigheden. 

4. De Klant is verplicht alle door of namens Snel Houthandel verstrekte productinformatie, 
waarschuwingen, verwerkingsvoorschriften, montagevoorschriften en andere instructies 
zorgvuldig te lezen en strikt op te volgen. 

5. Schade, gebreken of andere aanspraken die het gevolg zijn van onjuist of ondeskundig gebruik, 
onjuiste verwerking, onjuiste montage, onjuiste opslag, onvoldoende onderhoud, schade van 
buitenaf, gebruik in strijd met waarschuwingen of instructies, of het niet naleven van 
voorschriften, komen voor rekening van de Klant. 

6. Hout en plaatmateriaal zijn natuur- en materiaalproducten. Eigenschappen zoals werking, 
krimp, uitzetting, scheurvorming, kleurverschillen, structuurverschillen, noesten, harsvorming, 
maat- of tolerantieschommelingen en andere materiaalafhankelijke of natuurlijke afwijkingen 
vormen niet zonder meer een gebrek. 

7. Indien Snel Houthandel waarschuwt voor een ongeschikte toepassing en de Klant desondanks 
de bestelling handhaaft of plaatst, geschiedt zulks voor risico van de Klant. 
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8. Voor zover op door Snel Houthandel geleverde hout(producten) toepasselijke wet- en 
regelgeving inzake herkomst, traceerbaarheid, duurzaamheid of keteninformatie van toepassing 
is, waaronder begrepen regelgeving met betrekking tot ontbossingsvrije producten, zal Snel 
Houthandel de op haar rustende verplichtingen naar redelijkheid nakomen op basis van de 
informatie die zij uit haar keten ontvangt. 

9. Snel Houthandel staat niet in voor onjuistheden, onvolledigheden of latere wijzigingen in door 
leveranciers, producenten, certificerende instanties of andere derden verstrekte gegevens, tenzij 
sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid aan de zijde van Snel Houthandel. 

10. De Klant zal op eerste redelijk verzoek van Snel Houthandel de medewerking verlenen en 
gegevens verstrekken die noodzakelijk zijn voor de naleving van toepasselijke wet- en regelgeving 
als bedoeld in lid 8, voor zover deze verplichtingen mede samenhangen met de bestemming, 
doorlevering, verwerking of het gebruik van de Producten door of namens de Klant. 

11. Een aanspraak van een Klant op herstel, vervanging, schadevergoeding of enige andere 
aanspraak vervalt indien een gebrek van het Product het gevolg is van een van buiten komende 
oorzaak of een andere niet aan Snel Houthandel toerekenbare omstandigheid. Daaronder wordt 
niet-limitatief begrepen: beschadiging van buitenaf, natuurlijke slijtage, onoordeelkundig of 
oneigenlijk gebruik, gebruik in strijd met de bestemming van het Product, gebruik in strijd met 
waarschuwingen of instructies, onjuiste of onvolledige verwerking, onjuiste montage, onjuist 
onderhoud, onjuiste opslag, reparatie door derden dan wel wijziging of aanpassing van het 
Product. 

12. Indien een klacht gegrond is, zal Snel Houthandel, naar haar redelijke keuze en – indien van 
toepassing – met inachtneming van de wettelijke rechten van de Consument, overgaan tot 
herstel, vervanging, terugbetaling of prijsvermindering. 

ARTIKEL 9. | PRIJZEN, KOSTEN EN BETALING 

1. De in het Aanbod vermelde prijzen zijn in euro en exclusief btw, tenzij uitdrukkelijk en Schriftelijk 
anders is aangegeven dan wel de Klant een Consument is, in welk geval de in het Aanbod 
vermelde prijzen inclusief btw worden vermeld. 

2. Tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld, zijn alle prijzen exclusief transportkosten, bezorgkosten, 
laad- en loskosten en andere in het kader van de Overeenkomst bijkomende kosten. 
Voorafgaand aan of bij het sluiten van de Overeenkomst worden de toepasselijke bijkomende 
kosten vermeld in de prijslijst, offerte, orderbevestiging of andere Schriftelijke afspraak. Voordat 
een Overeenkomst met een Consument wordt gesloten, wordt evenwel de totaalprijs vermeld, 
inclusief de redelijkerwijs vooraf kenbare bijkomende kosten. 

3. De standaardbetalingstermijn bedraagt 30 dagen na factuurdatum, tenzij uitdrukkelijk en 
Schriftelijk anders is overeengekomen of op de factuur een andere termijn is vermeld. 

4. Snel Houthandel is gerechtigd gehele of gedeeltelijke vooruitbetaling te verlangen. In geval van 
een consumentenkoop zal Snel Houthandel de Consument evenwel niet verplichten tot 
vooruitbetaling van meer dan 50% van de koopprijs. Consumenten dienen in beginsel direct bij 
afhalen te betalen, dan wel voorafgaand aan bezorging indien levering door bezorging 
plaatsvindt, tenzij uitdrukkelijk en Schriftelijk anders is overeengekomen. 

5. Betaling dient te geschieden op de door Snel Houthandel aangegeven wijze. 
6. In geval van vooruitbetaling is Snel Houthandel niet eerder gehouden tot levering over te gaan 

dan nadat de betreffende betaling door Snel Houthandel is ontvangen. 
7. Betaling dient plaats te vinden zonder enig beroep op opschorting of verrekening, voor zover de 

wet daaraan ten behoeve van de Consument niet dwingend in de weg staat. 
8. Snel Houthandel is gerechtigd de eventueel aan de Klant toekomende factuur uitsluitend per e-

mail aan hem beschikbaar te stellen. 
9. Indien de Klant zijn onderneming liquideert of overdraagt aan een derde, in staat van 

faillissement verkeert, (voorlopige) surseance van betaling heeft aangevraagd, enig beslag op 
zijn goederen is gelegd, dan wel anderszins niet vrijelijk over zijn vermogen kan beschikken, zijn 
de vorderingen op de Klant onmiddellijk opeisbaar. 

10. Indien tijdige betaling achterwege blijft, treedt het verzuim van de Klant van rechtswege in, tenzij 
de Klant een Consument is. Vanaf de dag dat het verzuim van een zakelijke Klant intreedt, is de 
Klant over het openstaande bedrag een rente verschuldigd van 2% per maand, waarbij een 
gedeelte van een maand als volledige maand wordt aangemerkt. Indien de Klant een Consument 
is, geldt vanaf het intreden van het verzuim de wettelijke rente. Een Consument raakt eerst in 
verzuim nadat hij Schriftelijk is aangemaand tot betaling binnen een termijn van 14 dagen, welke 
termijn aanvangt op de dag na ontvangst van de aanmaning, en betaling binnen die termijn 
uitblijft. 

11. Betalingen strekken eerst in mindering op de kosten, vervolgens op de verschenen rente en ten 
slotte op de hoofdsom en de lopende rente. 

12. Alle redelijke gerechtelijke, buitengerechtelijke en executiekosten komen voor rekening van de 
Klant. 

ARTIKEL 10. | EIGENDOMSVOORBEHOUD 

1. Alle door Snel Houthandel aan de Klant geleverde Producten blijven eigendom van Snel 
Houthandel totdat de Klant al zijn betalingsverplichtingen uit de betreffende Overeenkomst 
deugdelijk is nagekomen. 

2. Behoudens voor zover dit in het kader van de normale bedrijfsuitoefening van de Klant 
redelijkerwijs toelaatbaar moet worden geacht, is het de Klant verboden de Producten waarop 
het eigendomsvoorbehoud rust te verkopen, te verpanden of op enige andere wijze te bezwaren. 

3. De Klant is gehouden de onder eigendomsvoorbehoud geleverde Producten met de nodige 
zorgvuldigheid en als herkenbaar eigendom van Snel Houthandel te bewaren. 

4. Indien derden beslag leggen op de Producten waarop het eigendomsvoorbehoud van Snel 
Houthandel rust, dan wel rechten daarop willen vestigen of doen gelden, is de Klant verplicht 
Snel Houthandel hiervan zo spoedig mogelijk in kennis te stellen. 

5. Bij overtreding van het in dit artikel gestelde of doorverkoop in het kader van de normale 
bedrijfsuitoefening van de Klant, wordt het door de Klant aan Snel Houthandel verschuldigde 
terstond volledig opeisbaar. 

6. De Klant geeft onvoorwaardelijke toestemming aan Snel Houthandel of door Snel Houthandel 
aangewezen derden om al die plaatsen te betreden waar de Producten waarop het 
eigendomsvoorbehoud rust zich bevinden. De Klant dient Snel Houthandel op eerste verzoek alle 
informatie te verschaffen teneinde diens eigendomsrechten te kunnen uitoefenen. Alle in 
verband met de uitoefening van de eigendomsrechten van Snel Houthandel staande redelijke 
kosten komen voor rekening van de Klant. 

7. Als de Klant, nadat de Producten door Snel Houthandel aan hem zijn geleverd, aan zijn 
verplichtingen heeft voldaan, herleeft het eigendomsvoorbehoud ten aanzien van deze 
Producten als de Klant zijn verplichtingen uit een later gesloten Overeenkomst niet nakomt. 

ARTIKEL 11. | AANSPRAKELIJKHEID EN VRIJWARING 

1. Snel Houthandel is niet aansprakelijk voor schade die het gevolg is van: 
a) onjuistheden of onvolledigheden in door de Klant verstrekte gegevens; 
b) gebruik van een Product in strijd met de bestemming daarvan; 
c) gebruik in strijd met waarschuwingen, verwerkingsvoorschriften, montagevoorschriften of 

andere instructies van Snel Houthandel; 
d) oneigenlijk, onoordeelkundig of onvoorzichtig gebruik; 
e) het achterwege laten van een redelijke controle van het Product vóór verwerking, montage 

of gebruik; 
f) slijtage, beschadiging of gebreken die bij een redelijke controle kenbaar waren; 
g) aanpassing, wijziging of reparatie van het Product door een ander dan Snel Houthandel; 
h) gebruik van het Product onder omstandigheden waarvoor het naar zijn aard of volgens de 

productinformatie niet bestemd is. 
2. Indien Snel Houthandel de Klant voorziet van aanwijzingen, informatie of een advies omtrent 

Producten of toepassing daarvan, ontslaat dit de Klant niet van zijn eigen verantwoordelijkheid 
om te beoordelen of het Product geschikt is voor het door hem beoogde gebruik. 

3. Aansprakelijkheid van Snel Houthandel voor indirecte schade, gevolgschade, gederfde winst, 
gemiste besparingen, schade door bedrijfsstagnatie, verlies van gegevens, schade wegens 
aanspraken van afnemers van een niet-Consument en alle andere vormen van schade dan 
bedoeld in het volgende lid, is uitgesloten, behoudens voor zover de wet daaraan ten behoeve 
van de Consument dwingend in de weg staat. 

4. De in deze algemene voorwaarden opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid van Snel 
Houthandel gelden niet indien de schade te wijten is aan opzet of bewuste roekeloosheid van 
Snel Houthandel. Snel Houthandel is, binnen de grenzen van het bepaalde in het volgende lid, 
uitsluitend aansprakelijk te houden voor aan haar toerekenbare directe schade. Onder directe 
schade wordt uitsluitend verstaan: 

- de redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van de schade, voor zover 
de vaststelling betrekking heeft op schade in de zin van deze algemene voorwaarden; 

- de redelijke kosten die noodzakelijk zijn om de prestatie van Snel Houthandel aan de 
Overeenkomst te laten beantwoorden; 

- redelijke kosten, gemaakt ter voorkoming of beperking van schade, voor zover de Klant 
aantoont dat deze kosten hebben geleid tot beperking van directe schade. 

5. Indien, ondanks het bepaalde in het overige van deze algemene voorwaarden, enige 
aansprakelijkheid van Snel Houthandel komt vast te staan, is die aansprakelijkheid beperkt tot 
herstel of vervanging van het betreffende Product, dan wel, indien herstel of vervanging 
redelijkerwijs niet mogelijk is, tot terugbetaling van ten hoogste de factuurwaarde van het 
gedeelte van de Overeenkomst waarop de aansprakelijkheid betrekking heeft, behoudens voor 
zover dwingend recht ten aanzien van de Consument anders voorschrijft. 

6. Voor zakelijke Klanten geldt dat van directe schade binnen vijf werkdagen na ontdekking daarvan 
Schriftelijk mededeling aan Snel Houthandel dient te worden gedaan, bij gebreke waarvan elke 
aanspraak op schadevergoeding vervalt. Voor Consumenten geldt dat zij hun aanspraken binnen 
bekwame tijd nadat zij met de schade en de mogelijke aansprakelijkheid van Snel Houthandel 
bekend zijn geworden, aan Snel Houthandel kenbaar dienen te maken. 

7. Alle rechtsvorderingen jegens Snel Houthandel verjaren door verloop van één jaar na het 
ontstaan daarvan. In afwijking van de vorige zin verjaren aan Consumenten toekomende 
rechtsvorderingen en verweren die gegrond zijn op feiten die de stelling zouden rechtvaardigen 
dat een consumentenkoop niet aan de Overeenkomst beantwoordt, door verloop van twee jaren. 

8. De Klant die niet als Consument handelt vrijwaart Snel Houthandel tegen alle aanspraken van 
derden ter zake van schade waarvoor de oorzaak niet aan Snel Houthandel kan worden 
toegerekend, waaronder mede begrepen aanspraken die voortvloeien uit doorlevering zonder 
juiste waarschuwingen of instructies, eigen aanpassingen van Producten, onjuiste voorstelling 
van productspecificaties of gebruik buiten de door Snel Houthandel bedoelde toepassing. 

ARTIKEL 12. | OVERMACHT 

1. Snel Houthandel is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting uit de Overeenkomst 
indien en voor zolang zij daartoe gehinderd wordt door een omstandigheid die haar krachtens de 
wet, een rechtshandeling of in het maatschappelijk verkeer geldende opvattingen niet kan 
worden toegerekend (overmacht). 

2. Onder overmacht wordt, naast hetgeen daaromtrent in wetgeving en jurisprudentie wordt 
begrepen, verstaan alle van buiten komende oorzaken waarop Snel Houthandel geen invloed 
heeft en die de verdere uitvoering van de Overeenkomst onmogelijk maken of ernstig 
bemoeilijken, waaronder mede begrepen epidemieën, pandemieën, brand, storingen in 
transport, import- of exportbeperkingen, douanevertragingen, leveringsproblemen bij 
toeleveranciers, tekorten aan materialen, storingen in communicatieverbindingen of in 
apparatuur of programmatuur van Snel Houthandel of derden, overheidsmaatregelen, oorlog of 
oorlogsdreiging en gewelddadige of gewapende acties. 

3. Snel Houthandel heeft ook het recht zich op overmacht te beroepen indien de omstandigheid die 
verdere nakoming verhindert intreedt nadat Snel Houthandel haar verplichtingen had moeten 
nakomen. 

4. Indien de overmachtssituatie de nakoming van de Overeenkomst blijvend onmogelijk maakt, zijn 
Partijen gerechtigd de Overeenkomst met onmiddellijke ingang te ontbinden. 

5. Indien Snel Houthandel bij het intreden van de overmachtssituatie reeds gedeeltelijk aan haar 
verplichtingen heeft voldaan, of slechts gedeeltelijk nog aan haar verplichtingen kan voldoen, is 
Snel Houthandel gerechtigd het reeds uitgevoerde gedeelte, respectievelijk nog uitvoerbare 
gedeelte van de Overeenkomst, afzonderlijk te factureren als ware er sprake van een 
zelfstandige Overeenkomst. 

6. Schade ontstaan als gevolg van overmacht komt nimmer voor vergoeding in aanmerking. 

ARTIKEL 13. | OPSCHORTING EN ONTBINDING 

1. Snel Houthandel is bevoegd de verdere uitvoering van de Overeenkomst op te schorten indien en 
voor zolang de Klant zijn reeds opeisbare verplichtingen uit de Overeenkomst, waaronder 
betalingsverplichtingen mede begrepen, niet nakomt. 

2. Snel Houthandel is bevoegd de Overeenkomst met directe ingang geheel of gedeeltelijk te 
ontbinden indien de Klant zijn verplichtingen uit de Overeenkomst niet, niet tijdig of niet volledig 
nakomt, tenzij de tekortkoming, gezien haar bijzondere aard of geringe betekenis, deze 
ontbinding met haar gevolgen redelijkerwijs niet rechtvaardigt. Indien de nakoming van de 
verplichtingen van de Klant ten aanzien waarvan hij tekortschiet niet blijvend onmogelijk is, 
ontstaat de bevoegdheid tot ontbinding pas nadat de Klant Schriftelijk door Snel Houthandel in 
gebreke is gesteld, in welke ingebrekestelling een redelijke termijn is vermeld waarbinnen de 
Klant zijn verplichtingen alsnog kan nakomen en de nakoming na verstrijken van die termijn nog 
steeds is uitgebleven. Indien Snel Houthandel uit een mededeling van de Klant moet afleiden dat 
de Klant in de nakoming blijvend zal tekortschieten, kan ontbinding zonder ingebrekestelling 
geschieden. 

3. Tenzij de Klant zijn toekomstige betalingsverplichtingen jegens Snel Houthandel reeds volledig is 
nagekomen, is Snel Houthandel gerechtigd de Overeenkomst met onmiddellijke ingang geheel of 
gedeeltelijk te ontbinden indien de Klant in staat van faillissement verkeert, surseance van 
betaling heeft aangevraagd, enig beslag op zijn goederen is gelegd of anderszins niet vrijelijk over 
zijn vermogen kan beschikken. 

4. Snel Houthandel is voorts gerechtigd de Overeenkomst op te schorten of te ontbinden indien na 
het sluiten van de Overeenkomst omstandigheden te harer kennis komen die goede grond geven 
te vrezen dat de Klant de verplichtingen niet zal nakomen, of indien de Klant bij het sluiten van de 
Overeenkomst is verzocht zekerheid te stellen en deze zekerheid uitblijft of onvoldoende is. 

5. De Klant maakt nimmer aanspraak op enige vorm van schadevergoeding in verband met het door 
Snel Houthandel op grond van dit artikel uitgeoefende opschortings- en/of ontbindingsrecht. 

6. Indien de grond die tot opschorting of ontbinding van de Overeenkomst heeft geleid aan de Klant 
kan worden toegerekend, maakt Snel Houthandel jegens de Klant aanspraak op vergoeding van 
de schade die zij dientengevolge lijdt. 

7. Indien Snel Houthandel de Overeenkomst op grond van dit artikel ontbindt, zijn alle eventuele 
nog openstaande vorderingen op de Klant onmiddellijk opeisbaar. 

ARTIKEL 14. | SLOTBEPALINGEN 

1. Op elke Overeenkomst en alle daaruit tussen Partijen voortvloeiende rechtsverhoudingen is 
uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

2. De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag is uitgesloten. 
3. Partijen zullen niet eerder een beroep doen op de rechter dan nadat zij zich optimaal hebben 

ingespannen om het geschil in onderling overleg te beslechten. 
4. Uitsluitend de bevoegde rechter binnen het arrondissement van de rechtbank Midden-

Nederland wordt in eerste aanleg aangewezen om van eventuele gerechtelijke geschillen tussen 
Partijen kennis te nemen, onverminderd het recht van Snel Houthandel een andere volgens de 
wet bevoegde rechter aan te wijzen. Een Consument is evenwel gerechtigd de volgens de wet 
bevoegde rechter te kiezen binnen een maand nadat Snel Houthandel Schriftelijk heeft 
aangekondigd bij de door haar aangewezen rechter te willen procederen. 


